Ekonomi

Obetald faktura, uppgradera tjanster, bindningstid

Betala med kreditkort

Hur kollar jag om jag har en obetald faktura?

Nedgradera eller uppgradera dina tjanster pa wopsa

Ladda ner faktura

Mitt konto ar sparrat?

Hur Iang bindningstid har ni?



Betala med kreditkort

Forst maste du logga in pa kundarean, guide till det finns HAR.

Sedan haller du muspekaren 6ver "Fakturering" som bilden nedan visar.
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Darefter klickar du pa "Betalningsmetoder" i menyn som kommer upp.
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Sedan klickar du pa "Lagg till nytt kreditkort".
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Till sist fyller du i alla uppgifter och trycker sedan pa "Spara andringar".
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Betalningsmetoder

Suppert / Kundavdelning / Mina uppgifter / Betalningsmetoder / Lagg till betalningsmetod
Konto Lagg till betalningsmetod
2 Mina uppgifter
t4 Hantera anvandare Typ
= Betalningsmetoder o Kortbetalning

.
< Hantera kontakier Beskrivning (Frivilligt)

Kontosakerhet

v
M Mottagna Mail
Kortnummer

1234 1234 1234 1234

Forfallodatum cvv/cvez
MM/AA CVC-kod
Fakturaadress

o Namn Efternamn Wopsagatan 1, Stockholm, , 19 956, SE

Namn Efternamn , , , , SE

Liagg till en ny adress

Angra

Sedan ar det klart!

Wopsa sparar INTE nagra kortuppgifter som kan hamna fel.


https://kb.wopsa.se/uploads/images/gallery/2024-01/bxfSM9wrmpGZVYog-image-1706111767062.png

Hur kollar jag om jag har en
obetald faktura?

Forst maste du logga in pa kundarean, guide till det finns HAR.

Dar inne sa ser du direkt om du har nagra obetalda fakturor och hur manga som bilden visar.
Klickar du dar pilen visar sa ser du alla dina fakturor.

Se kundvagnen Meddelanden @ Namn Efternamn
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Dar inne ser du vilka fakturor du har och status pa fakturorna.
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Mina fakturor Q Ange stkord..

Support / Kundavdelning / Mina fakturor

Se  AllaPoster -

Du har 1 obetald(a) faktura(or) med ett
totalt belopp pa

100kl‘ Fakturanummer 2 Fakturadatum 2 Forfallodatum = Totalt 2 Status 3

1325 2024-01-09 2024-02-08 100kr @ Inte betald

352 2019-03-16 2019-04-13 0.00Kr © Betald

Fakturering |

B Mina fakturor

M Mina offerter Visa | 10 traffar Foregiende 1 | Nasta

Har du fragor och funderingar om dina fakturor sa kontakta support.
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Nedgradera eller uppgradera
dina tjanster pa wopsa

Hur nedgraderar eller uppgraderar jag mina tjanster pa

wopsa?

Forst maste du logga in pa kundarean, guide till det finns HAR.

Dar inne klickar du pa "Tjanster".
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Dar ser du dina tjanster och da klickar du pa den tjansten du vill ned/uppgradera.
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Sedan klickar du pa "Uppgradera/Nedgradera Kontopaket" som bilden nedan visar.
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Dar valjer du vad du vill ned/uppgradera och trycker sedan pa "Vélj Produkt"
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Nya Tillval:

Webbhotell -
Webbhotell Starter

69.00Kr Manadsvis

1 Hemsida
50 GB SSD Lagring
10 E-post Konton
Obegransad Bandbredd
1 Databas
Sitebuilder Ingar
SSL Certifikat For Alla
Domaner
Imunify 360 Malware Skydd
One click installer For Er
Hemisda
WordPress och 400+ Andra
Applikationer

Vilj Produkt

Vill du nedgradera nagot pa ditt konto sa kontakta support.

Webbhotell -
Webbhotell
Premium

149.00Kr Manadsvis

15 Hemsidor
100GB SSD Lagring
Obegransat Antal E-post
Konton
Obegransad Bandbredd
15 Databaser
Sitebuilder Ingar
SSL Certifikat For Alla
Domaner
Imunify 360 Malware Skydd
One click installer For Er
Hemisda
WordPress och 400+ Andra
Applikationer

Vilj Produkt

Webbhotell -
Webbhotell Elite

299.00Kr Manadsvis

Obegransat Antal Hemsidor
200 GB S3D Lagring
Obegransat Antal E-post
Konton
Obegransad Bandbredd
Obegransat Antal Databaser
Sitebuilder Ingar
SSL Certifikat For Alla
Domaner
Imunify 360 Malware Skydd
One click installer For Er
Hemisda
MordPress och 400+ Andra
Applikationer

Vilj Produkt
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Ladda ner faktura

Har visar vi hur du kan ladda ner din faktura.

Forst maste du logga in pa kundarean, guide till det finns HAR.

Dar inne sa ser du direkt om du har nagra obetalda fakturor och hur médnga som bilden visar.
Klickar du dar pilen visar sa ser du alla dina fakturor.
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Dar inne ser du vilka fakturor du har och kan klicka pa den fakturan du vill ladda ner.
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Ange sdkord...

Mina fakturor Q

Support / Kundavdelning / Mina fakturor

Se  AllaPoster -
Du har 1 obetald(a) faktura(or) med ett

totalt belopp pa
Fakturanummer 2 Fakturadatum 2 Forfallodatum = Totalt 2 Status 3

100kr

1325 2024-01-09 2024-02-08 100kr @ Inte betald

352 2019-03-16 2019-04-13 0.00Kr © Betald

Fakturering |

B Mina fakturor

M Mina offerter Visa | 10 traffar Foregiende 1 | Nasta

D& kommer din faktura fram och da klickar du p&d "Ladda ned" som bilden visar.

Se faktura

Support / Kundavdelning / Mina fakturcr / Faktura #12345

Atgarder

Fakturadatum 20221117 A Laddaned

Fa ktu ra #1 2 3 45 Arerbetld Betalningsmetod Kortbetalning (Visa-1234)

Betalningsmottagare: Fakturamottagare:
Wopsa Web Services AB Namn Efternamn
Gravmaskinsv.2, 241 38 Eslov Wopsagatan 1

WAT: SE5565902078071 Stockholm, , 19 956
F-skatt: 556590-2078 Sweden

SE Orgno: 123456789

Fakturaposter

Sen ar din faktura nedladdad!
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Mitt konto ar sparrat?

Om ditt konto ar sparrat och det star "Account Suspended" kan det troligen bero pa en obetald
faktura.

Guide till att kolla dina fakturor finns HAR.

This Account has been suspended.

Contact your hosting provider for more information.

B Forfallna fakturor Betala ru

Ni har 1 farfallna fakturor till en summa av 150.00Kr.

Fakturorna behdver betalas omgaende for att undvika
avbrott i tjansterna.

Har du betalat dina fakturor och fortfarande har detta problem sa& kontakta support har.
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Hur lang bindningstid har ni?

Vi har ingen bindningstid alls pa wopsa fér att géra det sa simpelt och bra som méjligt.
Daremot har betalas allt i manadsvis/arsvis i fortid.

Sa koper du en doméan t.ex sa betalar du direkt for att ha doméanen i ett helt ar.



