
Alternativ 1:

För att logga in på din webmail så skriver du ditt domännamn följt av snedstreck och sedan
"webmail". Alltså https://ertdomännamn.se/webmail i adressfältet.

Väl där inne loggar du in genom att skriva in din e-post och ditt lösenord och trycker sedan på "
Logga in".

Logga in på webmail
Det finns 3 olika sätt att nå er webmail. Vi kommer nedan lista
de olika sätten

Vi har domännamnet "wopsa.se" så för oss blir det alltså https://wopsa.se/webmail

https://wopsa.se/webmail


Alternativ 2:

Om ditt domännamn inte pekar mot våra webservrar fungerar inte Alternativ 1. Då kan ni istället
prova att skriva https://webmail.domännamn.se i adressfältet.

Alternativ 3:

Fungerar varken Alternativ 1 eller 2 för er kan det vara så att ert domännamn varken pekar mot
våra webservrar, och/eller DNS pekare för webmail.domännamn.se inte är uppsatt för er domän.
Det kan också vara så att ert domännamn är nyregistrerat.
Det tredje alternativet är att gå direkt till webservern. Först måste du veta vilken server din domän
ligger på och därefter surfa till https://servern.tld/webmail.

Vi har domännamnet "wopsa.se" så för oss blir det alltså https://webmail.wopsa.se

Att använda Alternativ 3 bör inte vara en långsiktig lösning. Anledningen är att er tjänst kan
förflyttas till andra servrar i framtiden. Ni bör kontrollera varför inte de andra alternativen
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fungerar. Ni kan alltid kontakta oss för hjälp med detta.
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