E-post

E-post dirigering, vidarebefordra e-post, byta l6senord, skapa ny e-post, spamfilter, webmail, mail
per timme

e Skapa nytt e-postkonto

e Logga in pa webmail

e Byta l6senord pa e-postkonto

e Installation av e-post pa mobil

e Hur man skapar ett autosvar

e Hur vidarebefordrar jag min epost till annan adress?
e Ta bort e-postkonto

e Skapa eller fordndra nuvarande SPF-post

e Utodka eller minska utrymme pa e-postkonto

e Spamassassin/Spam Filters

¢ Hur man skapar ett e-postfilter.

e Felsobk problem med att ta emot eller skicka mail

e Hur staller man in standardadress (catch all)?

e Problem att skicka e-post genom internetleverantoér? (SMTP Relays)
e Vad ar det for skillnad pa POP3 och IMAP?

e Hur manga mail kan man skicka per timme?

e E-post dirigering

e Roundcube E-Post - Mass radera mail

e Problem med att ansluta till vara servrar i aldre versioner av MacOS och Outlook
e Logga in/Lagg till konto pa Outlook

e Byt installningar i Outlook

e Hur du konfigurerar DMARC

e Hur du konfigurerar DKIM



Skapa nytt e-postkonto

Hur skapar man ett nytt e-postkonto?

Forst maste du logga in pa cPanel, guide till det finns HAR.

Dar inne klickar du pa& "E-postkonton” under fliken "Email".
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Dar inne trycker du pa "Create".
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Dar valjer du vilken doman den ska vara kopplat till "1." pa bilden. Sedan valjer du namn till e-
posten "2." pa bilden. Sedan valjer du l6senord till e-posten "3.".

Om du inte hittar doméanen du vill skapa e-postkonto till betyder det att domannamnet inte
finns upplagt i din cPanel. Du kan folja dessa guider for att l1agga till ett domannamn i cPanel

Lagg till alias/parkerad doméan i cPanel

Lagg till tillAggsdoman

E-Postkonto

regle an .

WordPress Manager by

Use this page to create new email addresses for any of the domains on your cPanel account. Want to learn more? Read our documentation 4.
CREATE AN EMAIL ACCOUNT howrHide Help o )
SHow/HdSHAIR.® ©0 Tillganglig 1 Anvand
Domén @ o]
exempel.se 5
Missing Check the Missing a domain? section to find out how you can create one.
MISSING A DOMAIN?
Username @
Subdomains let you create subsections of
¥ | @exempelse your domains.
lissing a & Ma Subdomains
Password Aliases let you point a domain towards
@ Set password now. another of your domains’ content.
() Send login link to alternate email address. & Man

¥ W Generera ~

NEED HELP?

Optional Settings # Edit Settings
[ About This Interface

[0 Stay on this page after | click Create.

Du kan aven klicka "Edit Settings" for att fa fler alternativ som att valja hur mycket utrymme den e-
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posten far lova att utnyttja.

E-Postkonton

List Email Accounts / Create an Email Account

Use this page to create new email addresses for any of the domains on your cPanel account. Want t

CREATE AN EMAIL ACCOUNT Show/Hide Help @
Doman @
| exempel.se v

Missing a domain? Check the Missing o domain? section to find out how you can create one.

Username ()

Enter your email address's username here. ¥ @exempelse

Missing a domain?

Password

@ Set password now.
(O Send login link to alternate email address.

Ange lésenord ¥ W Generera ~

Optional Settings # Edit Settings
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Optional Settings W Reset Settings

Storage Space (@
®| 1024 MB ~

() Obegransat

Automatically Create Folders for Plus Addressing @

@ Automatically Create Folders
() Do Not Automatically Create Folders

Send a welcome email with instructions to set up a mail client.

(] Stay on this page after | click Create.

Sist trycker du pa "Create" for att skapa kontot.
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Sen ar det klart!


https://kb.wopsa.se/uploads/images/gallery/2022-12/NZOD5ReIGJLZZHmv-image-1671532390259.png

Logga in pa webmail

Det finns 3 olika satt att na er webmail. Vi kommer nedan lista

de olika satten

Alternativ 1:

For att logga in pa din webmail sa skriver du ditt domannamn féljt av snedstreck och sedan
"webmail". Alltsa "domannamn.se/webmail"i adressfaltet. Vi har domannamnet "wopsa.se" sa blir

det alltsa "wopsa.se/webmail".

val dar inne loggar du in genom att skriva in din e-post och ditt Idsenord och trycker sedan pa "

Logga in".
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Alternativ 2:

Om ditt domannamn inte pekar mot vara webservrar fungerar inte Alternativ 1. Da kan ni istallet
prova att skriva webmail.domannamn.se i adressfaltet. | vart fall hade det alltsa blivit
webmail.wopsa.se.

Alternativ 3:

Fungerar varken Alternativ 1 eller 2 for er kan det vara sa att ert domannamn varken pekar mot
vara webservrar, och/eller DNS pekare fér webmail.doméannamn.se inte ar uppsatt for er doman.
Det kan ocksa vara sd att ert domannamn ar nyregistrerat.

Det tredje alternativet ar att ga direkt till webservern. Forst maste du veta vilken server din doman

ligger pa och darefter surfa till https://servern.tld/webmail. | vart fall hade det alltsa blivit
webO01l1.wopsa.se/webmail
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Byta l6senord pa e-
postkonto

Hur byter jag l6senord pa mitt e-postkonto?

Forst maste du logga in pa& cPanel, guide till det finns HAR.

Sedan trycker du pa "E-postkonton" under fliken "Email".
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Dar ser du dina e-postkonton och da klickar du pa "Manage" pa det kontot du vill byta l6senord

pa.
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Wopsa This feature lets you create and manage email accounts. Want to learn more? Read our documer
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Dar letar du ratt pa "Security" och dar kan du vilja att skriva in ett nytt I6senord eller trycka pa
"Generera" for att fa ett sakert slumpat l6senord.

cPanel

X Tools E-Postkonton

vidnage an cmall ACC

Y WordPress Manager by
Use this page to manage your email accounts. Want to learn more? Read our documentation 4.
MANAGE AN EMAIL ACCOUNT Show/Hide Help @
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Sedan scrollar du ner och trycker pa "Update Email Settings".
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X Tools . . .
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@ Allow (O Suspend
) WordPress Manager by AW L suspene

Sending Outgoing Email

@ Allow & Suspend (& Hold
Logging In
@ Allow (& Suspend

PLUS ADDRESSING

Automatically Create Folders for Plus Addressing @
@ Automatically Create Folders (O Do Not Automatically Create Folders

[ Stay on this page after | click Update Email Settings.

Nar det ar klart kommer det upp en gron ruta i hogre hérnet som bekraftar att det ar klart

och I6senordet ar bytt!

Search Tools (/) Q

Klart: All of your changes to “exempel@exempel.se” are
E-Postkonton saved.
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Installation av e-post pa
moDbil

| denna artikel visar vi er hur man satter upp ett e-
postkonto pa bade Android och iPhone.

Har ni en annan enhet an Android eller iPhone fungerar det pa samma satt. Anvand "Text
Guiden" och knappa in era instéllningar i den enhet ni har

Bild Guide

iPhone Android

Klicka pa Installningar Klicka pa Outlook
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Klicka pa IMAP eller POP3 beroende pa vad du ska

Klicka pa Konton N . o
anvéanda dig av, vi visar IMAP.
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