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DNS Hantering

Hur man andrar, lagger till och tar bort DNS Records.

Forst maste man logga in pa cPanel, vet du inte hur man gér finns det en guide HAR.

Nar du ar inloggad sa scrollar du ner till "Domaner" och trycker pa "Zone Editor".

cPanel

X Tools @ :
Domains
I@u WordPress Manager by

Wopsa q Site Publisher

Domains @ Redirects
@ Zone Edito # Dynamic DNS

DL

Du kommer da till en sida dar du ser dina domaner och dar kan du klicka pa "Manage" pa den
domanen du vill hantera.

X Tools Zone Editor
Domains
I\w WordPress Manager by
Wopsa DNS converts domain names into computer-readable IP addresses. Use this feature to manage DNS zones. For more information, read the documentation.
Domains
Q
Doman A Actions
exempel.se + A Record ‘ | =+ CNAME Record ‘ | =+ MX Record

Da kommer du till denna sida dar du kan lagga till post genom att trycka "Lagg till post".
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Search Tools (/)

cPanel

X Tools Zone Editor

lanage Zone

L@I WordPress Manager by

Wopsa DNS converts domain names into computer-readable IP addresses. Use this feature to manage DNS zones. For more information, read the documentation.

Zone Records for “exempel.se”

Q

Filter: m A CNAME M SRV THT Displaying 1 to 24 out of 24 items
Actions = | I + Lagg Till Post vI -39
Name TTL Type Record Actions
exempel.se. 3600 A 213.212.61.211

Priority: 0 "
exempel.se. 3600 MX A

Destination: mail.exempel.se
mail.exempel.se, 3600 A 213.212.61.211

Dar fyller du i domannamn, valjer typ (mer info om dom finns nedan) och skriver in ip. Sedan
klickar du pa "Save Record".

Vanliga posttyper i DNS

I DNS finns ett antal olika typer av poster specificerade. De vanligaste av dessa ar:

e A, Host adress - kopplar namn till IP-adress i IPv4

e AAAA, Host adress - kopplar namn till IP-adress i IPv6

CNAME, Canonical name for an alias - hanterar alias

o MX, Mail exchange - specificerar vilka servrar som hanterar e-post at en viss
doman

NS, Authoritative name server - specificerar den DNS-server som ar ansvarig for
zonen

PTR, Domain name pointer - en variant av CNAME, anvands framst for att
koppla en IP-adress till ett namn

SOA, Start of authority - markerar starten pa en ny zon

SRV, Service records - variant av MX, men som kan anvandas for godtyckliga

tjanster (t.ex. XMPP)
e TXT, Text strings - anvands for kommentarer och numera aven till exempelvis

publicering av Sender Policy Framework
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DNS converts domain names into computer-readable IP addresses. Use this feature to manage DNS zones. For more information, read the documentation.

Zone Records for “exempel.se”

Q
Filter: m A CNAME MX SRV TXT Displaying 1 to 24 out of
Action = EECRIREGIG N+ Lagg Till Post |
TTL Type Recor Actions

exempel.se. 3600 A v 192.168.1.1

Du kan oxa editera eller ta bort genom att trycka pa "Edit" for att editera eller ta bort genom att
trycka "Delete".

Search Tools (/)

cPanel

X Tools Zone Editor

lanage Zon

@) WordPress Manager by
Wopsa DNS converts domain names into computer-readable IP addresses. Use this feature to manage DNS zones. For more information, read the documentation.

Zone Records for “exempel.se”

Q

Filter: m A CNAME M SRV TXT Displaying 1 to 24 out of 24 items
Actions - ‘ + LaggTillPost | ~ | &~
Name TTL Type Record Actions
exempel.se. 3600 A 213.212.61.211

Priority: 0
exempel.se. 3600 MX v

Destination: mail.exempel.se
mail.exempel.se 3600 A 213.212.61.211

Mer information och dokumentation om Zone Editor hittar du HAR.
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Flytta doman till Wopsa

Hur flyttar jag min doman till oss?

Forst maste du ha auktoriseringskod auktoriseringskod (dven kallad EPP-kod) som du far genom att
kontakta din nuvarande registrar dar domanen ar nu. Du maste aven begara att dom laser upp din
doman for flytt for att vi ska kunna flytta den till oss.

Sedan finns det tva satt att flytta domanen, ena sattet genom att logga in pa kundarean och andra
sattet utan att logga in pa kundarean. Har visar vi bada alternativen.

Flytta doméan genom kundarean.

Forst maste du logga in pa kundarean (guide till det finns HAR).

Nasta steg ar att klicka pa "Domaner" som du hittar i menyn till vanster.

Se kundvagnen Meddelanden @ Namn Efternamn

Y
=
)

3

T
o
=

©

Tjanster
© <
Domaéner

Fakturering

=

Support Kontakter Senaste drenden

T 0 0 0

#1337 Namn Tjanster Doméner Obetalda fakturor Arenden
Efternamn

)

\7

Dina aktiva produkter/tjanster

Webbhotell - Webbhotell Standard
exempel.se

Aktiv Hantera

Sedan klickar du pa "Flytta in en doman".
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Se Kunavagnen

- ..
P Mina domaner
Support / Kundavdelning / Mina doméaner
Hem
@ Atgérder

Tianster ® Registrera en ny domén
2 Flytta in en domén « @

Du har inga domaner registrerade hos oss

©

Doméner
®
“akturering
&
&,
Support

Dar skriver du in den doman du vill flytta, trycker "So6k" och sedan trycker "Lagg till i
kundvagnen" och till sist genomfér kdpet.


https://kb.wopsa.se/uploads/images/gallery/2024-01/nU2ryPpD3kAuQss9-image-1706090598505.png
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Tjanster Doméaner Support
-e L] LR
Fardigstall er order
Webbhotell VPS Dedikerad Server E-posttjanster DMS Manager Microsoft Cloud Sok doman

Doman

Registrera Da Flytta Doman

Q exemDELSE “

v Dindoman kan flyttas 0.00 Kr/ar  Léggtill i kundvagnen

Flytta doman utan att logga in i kundarean.

Forsta steget ar att ga till www.wopsa.se sedan halla muspekaren pa "Domaner" da kommer det
en flik med fler alternativ och dar trycker du sedan "Flytta Doman" enligt bilderna nedan.
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Ra +46103002950 [ support@wopsase @ Driftstatus

Hem Webbhotell Doméner v Tjdnster v Hosting v Affiliate Support Logga in

Registrera din nya
doman

V3lj bland mangder av olika domanandelser som passar er idé

Registrera nu

\. +46103002950 B4 support@wopsase a Driftstatus

Hem Webbhotell Tjénster v Hosting v Affiliate Support Loggain

Registrera doman

Registrera din nya
doman

Valj bland mangder av olika domanandelser som passar er idé

Registrera nu

D& kommer du till denna sida dar du forst skriver in domanen du vill flytta och trycker "Sék", sedan
trycker du "Lagg till i kundvagnen" och till sist genomfor kdpet.
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Tjanster - Doméner - Support -
Fardigstall er order

Webbhotell VPS Dedikerad Server E-posttjanster

Doman

Registrera Da Flytta Doman

DME Manager

Microsoft Cloud Sok doman

Q exemDELSE “

v Dindoman kan flyttas

0.00 Kr/ar

Lagg till i kundvagnen
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Vara namnservrar

Om ni behover byta namnservar / peka om er doman till Wopsa!

Namnserverl: nsl-wopsa.cygrids.net

Namnserver2: ns2-wopsa.cygrids.net

Guide till hur man byter namnserver hittar du genom att klicka har!



https://kb.wopsa.se/books/domaner-dns/page/byte-av-namnservar-for-en-doman

Vilken server ligger min
doman pa?

Vilken server ligger min doméan pa?

Ibland kan du behdva veta vilken server din doman ligger pa och har visar vi hur du tar reda pa
det.

Forst maste du logga in pa cPanel, det finns guide hur du gér det HAR.

Val inne pa cPanel sa trycker du pa "Serverinformation" som du hittar till hdger enligt bilderna
nedan.

CPanef Search Tools (/)

X Tools TO O |S

w@/\ WordPress Manager by

Wopsa m Email General Information
Current User

xe |
gll E-postkonton 9} Vidarebefordrare E-postdirigering exempe

Primar Domén
@ Automatiska svar @ standardadress H Distributionslistor & exempel.seg2
@ Spara leverans ; Globala e-postfilter

Q.LJ Email Deliverability @ Importverktyg for adresser
Hemkatalog

™M —n0 ) ) /home/exempel
E Arkiv lj Kryptering — 0 Konfigurera gralistning
- Last Login IP Address

s333:3| Kalendrar och kontakter Email Disk Usage Tema

Jupiter

8¢ jetBackup ‘ Serverinformation

i

J SSL/TLS Status
E-postfilter

Shared IP Address

=] <

Spam Filters
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General Information

Current User

exempel

Primar Doman

& exempel.se2

i S5L/TLS Status

Shared IP Address

Hemkatalog

home/exempel

Last Login IP Address

Tema

jupiter v

e | <

Na&r du har klickat dig in pa Serverinformation kan du se namn, ip och annan information.
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Serverinformation

WordPress Manager by

Serverinformation

Objekt Detalj
Vardtjanstpaket Professional

I Servernamn exempell
cPanel-version 106.0 (build 11)
Apache-version 2.4.54
PHP-version 7.0.33
MySQL-version 3.7.40
Arkitektur x86_64
Operativsystem linux

| pelad ip-adress 192.168.1.1 |
sokvag till sendmail Jusrfsbin/sendmail
Sokvag till Perl Jusr/bin/perl
Perl-version 5.16.3

Kernelversion 3.10.0-962.3.2.lve1.5.26.7.el7.x86_64
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Lagg till alias/parkerad
doman i cPanel

En alias/parkerad doman visar samma innehall som er huvuddoman i cPanel. Ni kan ocksa

hantera DNS fér domanen och lagga upp valfria DNS varden och peka den vart ni an énskar

Forst maste du logga in pa cPanel, guide till det finns HAR.

Scrolla sedan ner till fliken Domains och klicka sedan pa "Domains".

cPanel

Domains
X Tools @

) WordPress Manager by (/7
(_. Site Publisher

Domains @ Redirects
@ Zone Editar ? Dynamic DNS

D) <>

D& kommer du hit och dar trycker du pa "Create A New Domain".

Searcn 1001s (i

cPanel
X Tools Domains

l@ WordPress Manager by
Wopsa Use this interface to manage your domains. For more information, read the documentation.

Q

Displaying 1 through 1 out of 1 items

0 Enable Force HTTPS Redirect | Q Create A New Domain |
I

Doman A Document Root omdirigerar till Force HTTPS Redirect Actions o]

[ exempel.se A /exempel.se Not Redirected e
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Dar inne skriver du in vilken alias-doman du vill Iagga till.

Create a New Domain

Doman &

Enter the domain that you would like to create:

exempel2.se

Do t Root (File System Location) &
If

ent root is shared then the created domain will serve the same content as “exempel.se”. This setting is permanent.

document root (fhome/exempel/public_html) with “exempel.se”.

Submit And Create Another ¥ Return To Domains

n

OBS! Viktigt att "Share document root (/home/exempel/public_html) with “exempel.se”." ar i
bockad.

Sedan klickar du pa "Submit".

Create a New Domain

Domaéan @

Enter the domain that you would like to create:

exempel2.se
Do ent Root (File System Location) (&

If t cument root is shared then the created domain will serve the same content as "exempel.se”. This setting is permanent.

document root (/home/exempel/public_html) with “exempel.se”.

Submit And Create Another ¥ Return To Domains

Sedan ar det klart!
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AAO i domannamn?

Hur fungerar det med AAO i en doméan?

Tekniken som anvands for att kunna anvanda AAQ i domanmanet kallas for IDN (Internationalized
doman names) och Gversatter t.ex "xn--domn-noa.se" till "doman.se" som ni ser pa bilden nedan.

Du kan anvanda DENNA SIDA fér att konvertera och testa hur du ska géra for att anvanda AAQ i
ditt domannamn.

& idnconvert.se,

IDN Domain Converter
Oversitter ARD adresser till dess riktiga servernamn!

Original (Unicode) Punycode (ACE)

[doman.se | [xn--domn-noa.se |

Information IDN domdner

Nar man skall anvanda IDN / AA0 doman maste Webbhotellet/DNS servern géra
om den till en version utan AAQ for att den skall kunna anvandas pa Internet.

Det ar en lite konstig adress som alltid bérjar med xn-- ...

DNS servrar, dagens mailsystem mm kan inte ldsa Native/Landsspecifika tecken.
Detta verktyg Gversatter IDN domdaner till ACE versionen och vice verce.
Detta verktyg Gversatter & A O domaner till versionen som kan ldsas av server/DNS/mail.

Instruktioner:

For att gora om / konvertera en IDN (AAO) doman till ACE / Punycode versionen:
Skriv in domanen med AAQ i IDN filtet och tryck sen pa Encode knappen.

For att gora om / konvertera en ACE (punycode/xn--) doman till en IDN doman:
Skriv in domanen ("xn--"} i Punycode filtet och tryck sedan p3 Decode knappen.

IDN
International Domain Name
Doman/Adress med tex AAO tecken.

Punycode
Borde vara samma sak som ACE versionen.
Versionen av dom3nnamnet utan Native/Lands/Specialtecken (840).

Mer information om Punycode:
http://sv.wikipedia.org/wiki/Punycode (Sv)
http://en.wikipedia.org/wiki/Punycode (Eng)

http:/fwww.nameisp.com/puny.asp (Nameisp Convert)

Native Characters = Landsspecifika tecken, specialtecken som AAO

Dom flesta webblasare kan hantera IDN men vissa e-postprogram kan ha problem med det. Vi
rekommenderar att ni har e-posten kopplad till en doméan utan AAO som huvuddoman.


https://idnconvert.se/
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Skapa subdoman

Hur skapar jag en subdoman?

Forst maste du logga in pa cPanel, guide till det finns HAR.

Scrolla sedan ner till fliken Domains och klicka sedan pa "Domains".

@ Domains

) WordPress Manager by ({7
(_. Site Publisher

Domains @ Redirects
@ Zone Editar ? Dynamic DNS

D) <>

D& kommer du hit och dar trycker du pa "Create A New Domain".

cpanel >earcn 100Is )

X Tools Domains

) WordPress Manager by

Wopsa Use this interface to manage your domains. For more information, read the documentation.

Q
Displaying 1 through 1 out of 1 items
i
I
Doman A Document Root Omdirigerar till Force HTTPS Redirect Actions o
[ exempel.se A /exempel.se Not Redirected e

Dar inne boérjar du med att skriva in vilken subdoman du vill skapa.
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Create a New Domain

Doméan @
Enter the domain that you would like to create:

exempel.exempel.se

Docu ot (File System Location) &

If the do nt root is shared then the created domain will serve the same content as “exempel.se”. This setting is permanent.

[ Shar ument root (fhome/wopsate 1/public_html) with “exempel.se".

A | exempel.exempel.se

Specify the directory where you want the files for this domain to exist.

Submit And Create Another # Return To Domains

Se till s@ "Share document root" ar urbockad som bilden visar.

Create a New Domain

Doman (&
Enter the domain that you would like to create:

exempel.exempel.se

Document Root (File System Location) &
If the document root is shared then the created domain will serve the same content as “exempel.se”. This setting is permanent.

[ Share document root (fhome/wopsate 1/public_html) with "exempel.se”.

exempel.exempel.se

cify the directory where you want the files for this domain to exist.

Submit And Create Another ¥ Return To Domains

Till sist klickar du "Submit".
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Create a New Domain

Doméan @

Enter the domain that you would like to create:

exempel.exempel.se

Document Root (File System Location) &
If the document root is shared then the created domain will serve the same content as “exempel.se”. This setting is permanent.

[ Share document root (fhome/wopsate 1/public_html) with “exempel.se”.

exempel.exempel.se

5 e directary where you want the files for this domain to exist.

Submit And Create Another # Return To Domains

Sen ar det klart!
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Lagg till tillaggsdoman

Hur lagger jag till en tillaggsdoman?

Nar du lagger till en tilldaggsdoman i cPanel skapar cPanel en katalog direkt i "home" och
darfor visar alltsa en tilldggsdoman unikt innehall till skillnad fran en alias/parkerad doméan
och din huvuddoman. Tillaggsdoman kan anvandas om man tillexempel vill ha tva unika
hemsidor pa ett och samma cPanelkonto

Forst maste du logga in pa cPanel, guide till det finns HAR.

Scrolla sedan ner till fliken Domains och klicka sedan pa "Domains".

cPanel

3\, Tools @ Domains

I@)I WordPress Manager by d
— Site Publisher
Wopsa (

Domains @ Redirects
@ Zone Editor # Dynamic DNS

D) <>

D& kommer du hit och dar trycker du pa "Create A New Domain".
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Searcn 100Is (/)

cPanel

X Tools Domains

List Domains

l\f};\ WordPress Manager by

Wopsa Use this interface to manage your domains. For more information, read the documentation

Search Q

Displaying 1 through 1 out of 1 items.
f

Doman A Document Root Omdirigerar till Force HTTPS Redirect Actions #

[ exempel.se A /exempel.se Not Redirected )

Dar skriver du i din tilldggsdoman.

Create a New Domain

Doman @

Enter the domain that you would like to create:

exempel2.se

Doc Root (File System Location) (2
If the

ment root is shared then the created domain will serve the same content as “exempel.se”. This setting is permanent.

sh ocument root (fhome/wopsate1/public_html) with “exempel.se".

Submit And Create Another 4 Return To Domains

Sedan bockar du av "Share document root" som bilden nedan visar.

Create a New Domain

Doman @

Enter the domain that you would like to create:

exempel2.se

Document Root (File System Location) &

If the document root is shared then the created domain will serve the same content as “exempel.se”. This setting is permanent.

Share document root {fhome/wopsate 1/public_html) with “exempel.se".

Submit And Create Another “ Return To Domains
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Sedan kan du endera lata installningarna vara som dom ar eller sjalv skriva i vilken mapp filerna till
domaénen ska vara och till sist klickar du pa "Submit".

Create a New Domain
Doman &
Enter the domain that you would like to create:

exempel2.se

Document Root (File System Location) (@
If the document root is shared then the created domain will serve the same content as “exempel.se”. This setting is permanent.

(] Share document root (/home/wopsate 1/public_html) with “exempel.se”.
A exempel2se

Specify the directory where you want the files for this domain to exist.

Underdoman &
An addon domain requires a subdomain in order to use a separate document root.

exempel2.se .exempel.se

eate Another 5y Return To Domains

Sen ar det klart!
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Overldtelse av domannamn

Overlatelse av .SE och .NU domannamn

For att 6verlata en doman till ndgon annan maste ni fylla i en blankett och skicka in till oss pa
Wopsa.

Skicka blanketten till Wopsa Web Services AB via
E-post: support@wopsa.se
Post: Gravmaskinsvagen 2, 241 38 Eslov

Ladda ner blanketterna har:

Blankett for dverlatelse av .SE doman.

Blankett for dverlatelse av .NU doman.

Vid dverlatelse av domannamn dar innehavaren inte langre existerar i juridisk mening, exempelvis
vid konkurs kan ni anvanda er av nedan manual for att fa information om hur dverlatelse skall
hanteras.

Overldtelse Manual

Overlatelse av évriga domdnnamn

For 6verlatelse av dvriga domannamn vanligen skicka ett mail till support@wopsa.se med det
doméannamn ni 6nskar 6verlata samt till vem ni 6nskar 6verlata domannamnet till.

En administrativ avgift tas ut for 6verlatelsen. Den administrativa avgiften ar 99
SEK/domannamn. Overlatelse kan endast genomféras nar samtliga utstallda fakturor
inklusive den administrativa dverlatelseavgiften ar betald av nuvarande innehavare.
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Byte av namnservar for en

doman

For att byta namnservar pa en doman sa loggar du forst in till kundarean.

Du navigerar darefter till "Domaner"
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| menyn till dar klickar du pa "Hantera Namnservar".

Mina domaner o L
Support / Kundavdelning / Mina doméaner
Atgarder
Se | Alla Poster
®» Registrera en ny doman
Doman 2 Forfaller Fornya automatiskt Status
2 Flytta in en doméan
A exempel.se 2024-02-25 [on @) @ Aktiv
visa 10 raffar Hantera Doman

Andra kontaktinformation

Automatisk foryelsestatus

Darefter valjer du "Anvand anpassade namnservrar"

Hantera exempel.se

Support | Kundavdelning / Mina doméner | exempel.se
Hantera Namnservrar
I' Overblick Du kan dndra vart din domén pekar har. Uppmarksamma att dndringarna kan ta upp till 24 timmar.
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Till sist fyller du i de namnservar du dénskar anvanda och klickar pa "Andra namnservar"
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Hantera Namnservrar

I® Sverblick Du kan &@ndra vart din doman pekar har. Uppméarksamma att andringarna kan ta upp till 24 timmar.

& Fornya automatiskt

& Namnservrar Anvand standard namnservrar
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© Anvind anpassade namnservrar (fyll i nedan)
= Privata namnservrar
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Om ett problem skulle uppsta med att du inte kan dndra namnservar sa kan du kontakta var
support s& kommer vi att hjalpa dig &ndra namnservar.
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Uppdatering av
kontaktuppgifter for
domannamn (.se och .nu)

| vissa fall kan man beh6va uppdatera kontaktuppgifterna fér ens doman.
Det som kan uppdateras ar Adressuppgifter, Kontakt Telefonnummer eller Kontakt E-post adress

Man kan inte byta ut Personnummer eller Organisationsnummer (den juridiska agaren) for

domannamnet, da maste man genomféra en dverlatelse istallet.

Det finns en specifik kunskapsdatabas artikel fér detta "Overlatelse av domannamn" Fol]
instruktionerna i denna artikel for att géra ett dgarbyte pa en .se eller .nu doman

For att uppdatera kontaktuppgifterna for sin doman fyller ni i nedan blankett och skickar in till oss
pa Wopsa. Ni fyller endast i de uppgifter ni dnskar férandra, resterande falt Idmnas tomma och
kommer forbli oférandrade.

Skicka blanketten till Wopsa Web Services AB via
E-post: support@wopsa.se
Post: Gravmaskinsvagen 2, 241 38 Eslov

Ladda ner blanketterna har:

Blankett férandring av uppagifter innehavare.pdf

En administrativ avqift tas ut for féorandringen. Den administrativa avgiften ar 99
SEK/domannamn. Férandringen kan endast genomféras nar samtliga utstallda fakturor
inklusive den administrativa avgiften ar betald.
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Fornyelse av domannamn

Fornyelse av domannamn skots automatiskt av vart system nar faktura betalats.

60 dagar innan ett registrerat domannamn forfaller sa skickar vart system ut en faktura med 30
dagars forfallotid.

Nar fakturan betalats sa fornyas domannamnet automatiskt av den period fakturan gallde for.

| fall man 6nskar fornya doménnamnet innan den automatiska fakturan sa kan man kontakta var
support och skapa ett arende for detta.

Notera visa toppdomaner har sa kallad redemption period efter att domannamnet 16pt ut dar
man fortfarande har mojlighet att fornya doméanen efter man erlagt en sé kallad redemption
period avgift.



Uppsagning av domannamn

En uppsagning av ett domannamn kan goras pa nagon av foljande satt.

1. Genom att Logga in till kundarean.

Vij "Domaner" -> "Mina Domaner" Klicka pa den gréna "Active" pa det domannamnet du

Onskar saga upp.
Valj "Status Domanforynelse" och sedan "Inaktivera Automatisk Fornyelse"
2. Skapa ett drende i var supportsytem och meddela att en uppsagning av domannamnet dnskas.

3. Att 1ata bli att betala fakturan for domanférnyelse samt tillhérande paminnelser. Domannamnet
kommer da tillslut att forfalla.
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