Fjarrsupport och
programvara

Ibland kan du som kund behoéva fjarrsupport av oss, det betyder att vi med hjalp av ett program
fiarrstyr din dator fran vara kontor och pa sa satt hjalpa dig sa bra och smidigt som mojligt. Du ser
allt vi gor pa din dator medans vi hjalper dig och kan nar du vill stanga av.

Vi anvander oss av ett program som heter Teamviewer, det ar gratis och gar att ladda ner genom

att klicka pa denna lank.
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